
Wanneer gebruikt u dit formulier?
Met dit formulier vraagt u een RDW account aan.
Dit account is nodig om u te identificeren als gebruiker bij Solera en de RDW

Aanvraagformulier
Solera RDW account | verplicht
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e- mail: sm-ww-sales@solera.nl   
BTW: NL8101.08.756.B.01

Bedrijfsgegevens

Naam bedrijf

Maatschappij / volmacht WAM code

Postadres

Vestigingsadres

Algemeen telefoonnr.

Contactpersoon 

Contact telefoonnr. 

Contact E-mail

Met de ondertekening van dit formulier verklaart u tevens 
akkoord te gaan met de algemene voorwaarden van de RDW.
https://solera.nl/s/algemene-voorwaarden-rdw-2022.pdf

Verzending
Dit formulier kunt u (volledig ingevuld) per mail sturen naar automotive@solera.nl
Voor eventuele vragen over het aanvraagformulier kunt u contact opnemen met onze collega’s
van support via het telefoonnummer 088 – 600 6400 optie 2 of automotive@solera.nl

Akkoordverklaring

Akkoordverklaring Handtekening voor akkoord

Naam tekenbevoegde 

Functie tekenbevoegde 

Datum ondertekening 



Wanneer gebruikt u dit formulier?
Met dit formulier vraagt u een RDW Services aan.
U sluit hiermee een contract met Solera voor het gebruik van Solera RDW Services

Aanvraagformulier
Solera RDW Services | verplicht
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e- mail: sm-ww-sales@solera.nl   
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Bedrijfsgegevens

Naam bedrijf

Maatschappij / volmacht WAM code

Postadres

Vestigingsadres

Algemeen telefoonnr.

Contactpersoon 

Contact telefoonnr. 

Contact E-mail

Algemene toelichting

a. Gebruik Solera RDW Services
U kunt de Solera RDW transacties gebruiken vanuit uw software via een
webservice of direct online via het Solera Informatieportaal.
• Gebruik via webservice

Maak via uw accountmanager een afspraak voor ondersteuning bij het aansluiten.
• Gebruik via het Solera Informatieportaal

Voor gebruik van RDW Services via het informatieportaal is een Digitaal Paspoort of
E-Herkenning vereist. Indien gebruikers dit nog niet hebben, dan kan dit worden aangevraagd
via deze link of via de Self Service Portaalbeheerders in uw organisatie. Vervolgens moet het
Digitale Paspoort geautoriseerd worden voor het Informatieportaal en RDW Services.
Deze kunt u aanvragen middels dit formulier of via uw Self Service Portaalbeheerder.

b. Transacties voor houders van RDW gebruikerscode met WAM registratie
Een deel van de transacties die aangeboden worden binnen Solera RDW Services is specifiek
bedoeld voor houders van RDW accountnummer met WAM registratie of voor partijen die daar
direct mee samenwerken. Het gebruik van deze transacties staat onder toezicht van de RDW.
Dat wil zeggen dat de RDW op een willekeurig moment of als zij daartoe aanleiding ziet een
audit kan uitvoeren op het gebruik van deze transacties in relatie tot de doelbestemming.
Uw administratie moet zijn ingericht op het faciliteren van deze audit. Solera biedt hier
een oplossing voor. RDW Services Audittrail, zie ‘formulier 3/3, optioneel’.

c. Beheer
U beheert uw account in ons beheerscherm voor ISA-management. De handleiding voor
dit beheerportaal vindt u hier. Via deze toepassing kunt u de instellingen van Solera RDW
Services beheren, waaronder het RDW wachtwoord en de in gebruik zijnde WAM codes.

d. Kosten
Voor een overzicht van tarieven verwijzen we naar het meest actuele Solera RDW Services tarievenoverzicht.

https://static1.squarespace.com/static/570e65b3b6aa604de5653dee/t/624bde994dc19529c1a12542/1649139353846/RDW+tarievenlijst+services+2022.pdf


Aanvraagformulier
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Aanvrager (tekenbevoegde zoals vermeld bij de KvK)

Naam

Telefoonnummer

E-mail adres

Contactpersoon facturatie

Naam

Telefoonnummer

E-mail adres

Technische inrichting

Gebruiker (e-mailadres digitaal paspoort of eHerkenning 

Systeemcertificaat (e-mailadres Bedrijfscertificaat 

Ondergetekende verklaart kennis te hebben genomen 
van de door RDW gestelde algemene voorwaarden rond 
het gebruik van RDW transacties..
https://solera.nl/s/algemene-voorwaarden-rdw-2022.pdf

Ondergetekende heeft kennisgenomen van en 
verklaart zich akkoord met de algemene 
leveringsvoorwaarden en de generieke 
onderhoudsovereenkomst van Solera 
zoals vermeld op de website www.solera.nl

Verzending
Dit formulier kunt u (volledig ingevuld) per mail sturen naar automotive@solera.nl
Voor eventuele vragen over het aanvraagformulier kunt u contact opnemen met onze collega’s
van support via het telefoonnummer 088 – 600 6400 optie 2 of automotive@solera.nl

Akkoordverklaring

Akkoordverklaring Handtekening voor akkoord

Naam tekenbevoegde 

Functie tekenbevoegde 

Datum ondertekening 

Solera RDW Services | verplicht



Wanneer gebruikt u dit formulier?
U heeft de mogelijkheid om voor één of meerdere data transacties (informatievragen of aanleveringen) een Audit 
Trail aan te zetten. Van elke uitgevoerde transactie die u hiervoor selecteert, wordt specifieke auditdata (wie heeft, 
welke RDW-transactie, met welk kenteken, wanneer uitgevoerd) geregistreerd. 

De contactpersoon binnen uw organisatie voor de dienst Solera RDW Services ontvangt deze data na afloop van 
elke maand. U kunt aangeven voor welke informatievragen u dit wilt. De gewenste Audit Trail wordt automatisch 
geleverd voor alle Digitale Paspoorten en Bedrijfscertificaten van de betreffende organisatie (entiteit).

Aanvraagformulier
Solera RDW Services Audittrail | Optioneel
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e- mail: sm-ww-sales@solera.nl   
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Bedrijfsgegevens

Bedrijfsnaam

Vestigingsadres

Postcode

Plaats

Correspondentieadres

Tekenbevoegde

Naam

Telefoonnummer

E-mail adres

Contactpersoon facturatie

Naam

Telefoonnummer

E-mail adres

Bank- of girorekeningnr.

Transacties

U kunt hier aangeven voor welke transacties (Informatievragen of aanleveringen) u een Audit Trail wilt 
ontvangen. Kruis het vakje aan van de transactie die u wilt laten opnemen in de Audit rapportages.

Belangrijk
De eerste twee transacties zijn bevragingen waarop de RDW een deelwaarneming kan uitvoeren. 
Solera adviseert u om minimaal deze transacties op te laten nemen in de Audittrail. De overige 
transacties kunt u optioneel selecteren, zodat u de betreffende handelingen door uw organisatie in 
uw eigen administratie kan bijhouden.



Aanvraagformulier
Solera RDW Services Audittrail | Optioneel
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Ondergetekende verklaart kennis te hebben genomen 
van de door RDW gestelde algemene voorwaarden rond 
het gebruik van RDW transacties..
https://solera.nl/s/algemene-voorwaarden-rdw-2022.pdf

Ondergetekende heeft kennisgenomen van en 
verklaart zich akkoord met de algemene 
leveringsvoorwaarden en de generieke 
onderhoudsovereenkomst van Solera 
zoals vermeld op de website www.solera.nl

Verzending
Wij verzoeken u het formulier volledig ingevuld en ondertekend in te scannen en te mailen naar automotive@solera.nl

De afdeling Informatie Voorziening van de RDW neemt formulier 1 van 3 in behandeling.
Zij zullen u de gegevens van uw RDW account sturen. De andere twee formulieren neemt onze
afdeling Customer Care Office in behandeling, u krijgt van hen bericht wanneer het contract
administratief is verwerkt.

Binnen 5 werkdagen na ontvangst van het formulier krijgt u, de tekenbevoegde,
van ons per e-mail bericht over uw aanvraag.

Akkoordverklaring

Akkoordverklaring Handtekening voor akkoord

Naam tekenbevoegde 

Functie tekenbevoegde 

Datum ondertekening 

Bevraging

Bevraging

Mutatie

Mutatie 

Mutatie

Voertuig- en eigenaar op peildatum

KM Tellerstand historie 

Aanmelding

Afmelding 

Artikel 34 aanmelding 

Bevraging

Bevraging

Bevraging

Verzekering op peildatum 

Voertuiggegevens op peildatum

Verificatie aansprakelijkheid voertuig

Transactienaam Type transactie Type transactie
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